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As 08h39 do dia 02 de setembro de 2020, por meio de teleconferéncia, em decorréncia do isolamento
para contencdo da COVID-19, foi iniciada a 72 Reunido Ordinéria de 2020. Os conselheiros discutem a
retomada da economia e seus efeitos colaterais, como possibilidade de escassez e inflacéo, as reformas
administrativas e tributarias em prioridade na pauta do Congresso Nacional, a presidente Rosimeire
observa que é possivel inferir o efeito de desoneracdo da energia elétrica. Fala sobre a preocupacao
com gastos da CDE, que atingiram no ano passado R$ 97,3 bilhdes, um gasto que deveria ser politica
de governo e ndo sobre o contribuinte. A presidente, Sra. Rosimeire Costa, destaca que o tempo de
tolerancia foi observado e declara aberta a reunido e passa a leitura da pauta: 1. Aprovacao das atas
anteriores; 2. Plano de Contingéncias para dias criticos em razdo de temporais - Solicita
especialista da area na EMS 3. 22 Etapa da CP035/2020; 4. Site do Concen; Assuntos Gerais;
Caso CEMIG - PIS, PASEP e Confins. Ressalta a participacdo do fornecedor Rogério, para tratar da
finalizacdo do site do Concen. Consulta os conselheiros se ha alguma contribuicdo as atas, que, em
cumprimento a REN 451, elas serdo disponibilizadas no site, bem como as agendas. Os conselheiros
ndo apresentam objecdo. A Sra Eliamar explica que tem compromisso e que gostaria que a reuniao
comecasse pela apresentacdo do Sr. Vidinich. E feita inversdo de pauta, 3. 22 Etapa da CP035/2020,
que vai tratar do reequilibrio econémico e financeiro das 52 areas de concessdo no Brasil, tratado no
artigo 10.350. O Sr. Ricardo inicia a fala, ressaltando que o decreto foi objeto de reunido da diretoria
que abriu a Consulta Publica 35, n°® 2 com duracdo de 45 dias, tendo como um dos aspectos mais
importantes a inadimpléncia, sendo que, no primeiro més, atingiu pico 16% e, a medida em que o
tempo passa, vai caindo. Na andlise de impacto regulatério, as distribuidoras sdo distribuidas e
categorizadas, a EMS consta no cenario B3, no mesmo cenario da Abradee para analise do PD, que
traz dois efeitos, sobre contratos antigos e novos. A Energisa MS estd enquadrada como contrato
antigo e, se a distribuidora quiser fazer a RTE, teria de migrar ao contrato novo para efeito de
produtividade e inadimpléncia, decisdo que cabe a distribuidora. No conjunto geral da Divida Liquida
Regulatorio, a Lajida aponta que nenhuma delas ultrapassa o nivel 3, quando considerados efeitos da
COVID e inadimpléncia os numeros mudam conforme a area de concessdo, da Amazonia ultrapassa
todos os valores, no caso da EMS se mantém no mesmo patamar. Os pleitos de RTE devem ser
analisados a partir de marco de 2021 e esse direito vale até a préxima RTE; o célculo de reequilibrio
de receitas recuperaveis deve incidir a partir de dezembro de 2021. A Aneel também incluiu no
processo efeitos que ndo estavam previstos, os efeitos da parcela B seriam recalculados, sendo que o
foco é a correcdo do PD, produtividade, sendo que 0 impacto se concentra na reducdo do mercado e
inadimpléncia. O fluxograma da Aneel comega com uma pergunta: o pleito é transparente e com copia
aos conselhos dos consumidores?, sendo este o0 ponto nevralgico a ser trabalhado. “Um dos pontos que
acho que deve haver analise do Concen na CP ¢ fazer sugestdo a esta pergunta”, orienta o consultor.
As demais perguntas seguem as regras. Caso aceito, o protocolo deve ser feito de 02 de maco de 2021
a 31/04. “Me parece que a Energisa ndo tera interesse, mas precisamos conhecer mais a fundo a
questdo”. Segue para planilha completa sobre inadimpléncia, de 59 meses, por classes, tendendo a
zero, ,diante da iminéncia do corte. Recomenda que o Concen questione & Energisa se as informacdes
estdo aderentes e qual foi a inadimpléncia dos Ultimos 60 meses. Encerrada apresentagdo, concluindo
que os fatores preponderantes sdo redugdo de mercado e aumento de inadimpléncia, o Sr. Ricardo se
coloca a disposicdo para perguntas. A presidente Rosimeire Costa relata que houve reunido com a
diretora da Aneel Elisa Bastos que segue como relatora do processo, que ouviu conselheiros no dia
23/08, antes do lancamento da CP. Ressalta que pedido para retirar a CVA do RTA foi negada, sob
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alegacao de que isso teria de ser suscitado no momento da consulta, porém, a minuta da resolucdo nao
fazia constar tal paragrafo. “O que cobrei da diretora foi que fosse transparente”, ressalta, destacando
que esse posicionamento que levou a Aneel destacar como item 01 a importancia de posicionamento
junto aos conselhos de consumidores quando do pedido de recomposic¢do econdmica e financeira. Na
sexta-feira, observou o Sr. Ricardo, havera nova reunido sobre a questdo. A Sra Eliamar questiona,
entdo, se ndo haveria interesse da concessionaria em requerer; o Sr. Ricardo explica que a regra
determina que a empresa passaria ao contrato novo o que faria com que o RTA passasse a usar IGPM
(9%) no lugar do IPCA (3%). Sobre inadimpléncia, agora que a concessiondria ja tem panorama de
que aderiu ao parcelamento, cortes e inclusive ganhos com taxas de juros, a Sra Eliamar questiona
como o Conselho pode requerer essas informacdes a concessionaria. O Sr Ricardo diz que, a principio,
0 juros ndo podem ser altos, devem estar aderentes aos que a Energisa paga aos bancos, ndo pode
haver distor¢do, que a informagdo é interna, mas pode solicitar qual o nivel de inadimpléncia e a
receita irrecuperavel. Pondera que a preocupacdo é importante, quanto a comparacdo dos juros
praticados, se estdo aderentes ao mercado. Que, nos balangos financeiros, é possivel ter informagoes
sobre a receita financeira da empresa, porém, isso se mistura a aplicacdo de dinheiro do caixa,
conforme comentado na Lajida. “E muito dificil saber qual o ganho financeiro que a empresa tem em
relacdo ao financiamento dos consumidores, mas acho que é uma pergunta que pode ser feita, porque a
forca de obrigar a pagar, sem duvidas, é o corte”. A presidente fala que ird compartilhar no grupo e
whatsapp um card da Energisa para campanha de reparcelamento e que a aderéncia tem sito grande.
Lembra que em reunido com o Sr. Marcelo Vinhaes e Sr. Fernando Maia sobre mudanga do IGPM
para IPCA foi dito que somente deve ocorrer no novo processo de concessdo em 2027. Quanto ao
financiamento do consumidor, diz que € uma situacdo interna, mas que é preciso olhar os Direitos do
consumidor, e a EMS esta fazendo parcelamento no cartdo de crédito em que o consumidor nao tem
mais débito com a concessionaria e sim com cartdo. O Sr. Sebastido diz que a Energisa perde
oportunidade de esclarecer os pontos de divida durante a reunido, pergunta se a EMS aderiu ao
empréstimo da conta COVID e, se sim, qual a taxa e impacto ao consumidor? Que a inadimpléncia nao
deve justificar RTE uma vez que os cortes foram retomados. Quanto a reducdo de mercado, vé& um
ponto que pode ser discutido. O Sr. Ricardo separa dois efeitos, o caixa e financeiro. No primeiro,
houve reducdo com aumento da inadimpléncia e reducdo de consumo, a depender de cada area de
concessao, sendo que a situacao mais critica da AM; que as demais empresas aderiram a conta Covid e
refizeram seu caixa com juros “razoavel”, de 5% ao ano. Quanto a questdo tarifaria, os efeitos da
pandemia ndo estavam considerados na RTA de 2020, que se fala que as receitas irrecuperaveis estao
trés vezes aquém doo real, considerando que muitas empresas faliram e ndo vé@o pagar mais a conta. O
que é discutido é como devem ser considerados esses efeitos, bem como a queda do mercado, onde a
parcela B esta baseada no total de energia vendida. Reforca que os numeros apresentados pela Aneel
ndo justificam a RTE. A presidente sugere reunido extraordinaria, solicitando dados da inadimpléncia,
reducdo de carga e, na fala da Sra. Eliamar, os juros cobrados no parcelamento, reforca que o prazo de
contribuicdo a CP ¢é até 05/10. Fala que seria importante reunido com técnicos da EMS, que possam
fornecer informagbes. O sr. Dussel concorda com a reunido extraordinaria e defende que seja
elaborada uma pauta consistente e objetiva de forma que a concessionaria esclareca, efetivamente, as
duvidas. “Claro que ha informacdes estratégicas, mas, por exemplo, tenho davida se houve reducao
de carga uma vez que nosso mercado é basicamente residencial e comercial”. A Sra Eliamar reforca a
fala do Sr. Dussel sobre a necessidade de esclarecer duvidas e apresentar respostas as perguntas feitas
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pelo Conselho. A presidente diz, entdo, que vai enderecar convite ao Sr. Marcelo Vinhaes, antes sera
feita uma pauta, alinhada com os conselheiros e propde que seja entre 15 e 17/09, sendo que a data
sera submetida pelo grupo de whatsapp. Pergunta ao grupo se passa ao contingenciamento e se deixa a
questdo da CEMIG para a proxima reunido. A Sra. Eliamar concorda. A Sra. Rosimeire explica que foi
votado na semana passada devolucdo de PIS e Cofins, mas que a questdo pode ficar para a proxima
reunido. O Sr. Ricardo explica que a Aneel analisa como devolver os valores aos consumidores, na
questdo da CEMIG o reajuste foi de 5%, a diretoria reviu a posi¢do e aceitou devolver parte que
recebeu de PIS e Cofins e isso se deu na fora de ndo ter reajuste. Agora, a Aneel estuda se estende a
demais concessionarias, assunto que sera discutido na AP em que o Concen ja contribuiu defendendo
que quem pagou efetivamente seja ressarcido. Por enquanto, aguarda-se resultado da AP. A presidente
perguntou ao Sr. Dian se havia processo relacionado a esse assunto, primeiro momento foi informado
que ndo e, apds, o juridico informou que em 2017 foi ingressados embargos declaratérios. Passa a item
2. Plano de Contingéncias para dias criticos em razdo de temporais — com especialista da area na
EMS, a presidente relata situacOes de bairros que ficaram de 17 a 19 horas sem energia e explica que
passou ao Sr. Dian questionamentos sobre como a Energisa se mobiliza. O Sr. Fernando explica eu ha
um Centro de Monitoramento de Clima que respalda plano de contingéncia, sempre que ha previsao de
chuvas, equipes ficam de prontiddo, tanto de manutencdo quanto area de perdas. Que no fim de
semana de agosto, quando houve temporal, o contingente estava aumentado em 125%. “Em
Aguidauana tivemos talvez o prior temporal dos ultimos 80 anos, ndo acarretando s6 em problemas de
energia, mas social, de casas e aumentamos em cinco vezes nossa forga de trabalho em Aquidauana”.
Observou que ha uma escala para garantir continuidade de atendimento no periodo de dias com
impacto, de forma a ndo esgotar a forca de trabalho e cumprir questfes trabalhistas. O Sr. Dussel
afirma que o Concen ja tinha solicitado apresentacdo do plano de manutencdo da distribuidora e
tecnologia e, questiona quais as redes que mais saem, onde ha maiores ocorréncias no sistema, se ha
este mapeamento e quais as medidas para mitigar. O Sr. Fernando diz que ha um georreferenciamento
e que todo ano sdo instalados mais de 100 a 150 aparelhos telecomandados na rede, como religadores
para self reeling, que o plano de manutencéo é revisto constantemente, olhando ndo sé indicadores que
basearam o plano como outros fatores que impactam. Quanto indicadores de qualidade, afirma que 0s
indices estdo mais baixos dos ultimos anos (DEC e FEC). Que o sistema de monitoramento do tempo é
comparado com outros e o0 preparo € sempre para 0 pior cenario climatico. A presidente agradece a
disponibilidade do Sr. Fernando, porém, lembra que a situacdo lembrada pelo Sr. Dussel foi de 2019,
que ha 16 horas de capacitacdo técnica pendente por esta area. Dito isso, questiona porque na situacao
do temporal em plena Capital houve bairros com 17-19 horas de suspensdo e, sobretudo, porque a
Aneel na RTE deu um plus & Energisa MS justamente por essa atuacdo. O sr. Fernando argumenta que
a gravidade do temporal de agosto comparado ao mesmo periodo de 2019, o aumento foi mais de
150%, que ndo foi um temporal curto, que a volumetria de servi¢o foi muito alta, mas que alguns
transformadores ficaram quase 19 horas prejudicados. Que a média historica € de 500 ocorréncias e
desta vez ultrapassou mil, se prolongando durante uma semana, afetando ndo s6 Campo Grande, mas
regido nordeste como Aquidauana e Bonito e no Sul, Dourados, Navirai, Ponta Pord e Nova
Andradina. “Nesse caso tivemos inclusive equipes saindo de outras localidades para Aquidauana,
Maracaju e Rio Brilhante. Foi um ponto fora da curva do clima”. O Sr. Erivaldo, reforgando
questionamento do sr. Dussel, cita caso da regido em que mora na regido de Sdo Francisco, onde ha
um transformador, na rua Cristovdo de Barros, entre a Muriaé e rua do Seminario, em que
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constantemente precisa ser feita intervencdo ,mesmo fora do periodo chuvoso. O Sr. Fernando disse
que anotou o endereco para checagem e que todas as aberturas, desde um Unico cliente, sdo
monitoradas, tanto o tempo que ficou aberto, quais as causas, gerando uma massa de dados para que
sejam criados os planos de agdo, com priorizacdo de manutencdes. Que em alguns casos ndo é
encontrada a causa e assim fica classificado. O Sr. Erivaldo informa que esta encaminhando uma foto
no grupo. Sr. Fernando, respondendo pergunta da presidente, fala sobre instalagédo de equipamentos,
dentro do P&D, serdo 40 até o fim do més e sera monitorado o ganho efetivo para na sequéncia prever
instalacdo em massa. O equipamento é um religador mais barato que um trifasico,telecomandado, ja
usado na EMT, trazendo beneficios especialmente para a zona rural. O S Dussel observa que é
importante uma vez que ha muita reclamacdo de pequenas industrias no meio rural, que é importante
levar essas informacGes ao Concen para difundir entre os consumidores das classes que representa.
Solicita que quando houver alguma manobra seja informado o consumidor para reprogramar sua rotina
e evitar perdas na linha de producdo, citou como exemplo pedreira e a Semallo, que foi orientada a
instalar um no break de alto valor. Sr. Fernando disse que tenta comunicar grandes consumidores
quando h& manobras pesadas, que ndo ha como avisar self reeling por ndo haver previsdo. Dando
retorno ao sr. Erivaldo, ressaltou que houve trés saidas no tansformador citado, duas em maio,
preventivas para corte e outra em junho por conta de ligacdo clandestina. A presidente agradece
participagdo do Sr. Fernando, que a REN 414 prevé essa comunicagdo, solicita que o sr. Dussel e
Erivaldo pensem em temas para marcar reunido de capacitacdo, que as previsdes feitas no fim do ao
passado, para estrear novo auditorio foram tombadas por conta da COVID. Segue ao item 4. Site do
Concen O Sr. Dian informa a presidente informando mudanca de layout no site e que nos canais de
atendimento contam canais de consumidores, sugerindo que ao clicar seja direcionado ao site, uma
vez que esteja operacional. O Sr. Rogério inicia fala, esclarecendo que sera feito um link e que deve
ser definido qual serd o endereco que precisa ser registrado, como org ou com.br e outro ponto a ser
definido, que passara documentacdo requeridas, a partir disso, os e-mails serdo criados, a presidente
sugere que o lancamento seja no aniversario do CDC, 15 de setembro. O Sr. Eivaldo diz que o dia
30/07 fez solicitagdo ao Sr. Marcelo Vinhaes, solicitando informacdes detalhadas sobre a sobre a
negociacdo de débitos, que, inclusive, informou no oficio que integra Concen e nao teve resposta. O
Sr. Dian informa que ird checar. A presidente disse que essa situacdo foi pactuada ha trés anos, diante
da dificuldade das entidades em ter resposta, para o protocolo seja feito com copia digitalizada para o
Concen, de forma que possa também intervir para que a resposta seja 0 mais breve possivel. A Sra
Denise afirma que, desta forma, fica mais facil de dar andamento a solicitacdo porque com oficio
enderecado diretamente a diretoria ndo chega ao conhecimento da Secretaria. A presidente exemplifica
que a fornecedora Fernanda alinhou forma de dar conhecimento as notas para que todos se envolvam
no processo. A presidente agradece a todos, informa que vai fechar data da reunido extraordinaria.
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Rosimeire Cecilia da Costa Denise Simdes
Presidente do CONCEN Secretaria Executiva do CONCEN
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